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Presentacio

Enguany, el fins ara conegut com a Casal d’Associacions Juvenils de Barcelona, passa a
anomenar-se Centre de Recursos per a les Associacions Juvenils de Barcelona, i passa de
ser un equipament a un servei municipal, pero igualment gestionat pel Consell de la
Joventut de Barcelona en conveni amb I’Ajuntament de Barcelona. La finalitat també
continua sent la mateixa; oferir serveis i recursos per al coneixement i desenvolupament
del moviment associatiu juvenil de la ciutat.

Les linies generals d’actuacié per aquest any 2009 pretenen assolir quatre grans
objectius que presentem a continuacié:

- Engranatge i reestructuracié dels serveis i funcions dins I'Espai Jove de Gracia
Amb el canvi d’espai caldra fer una reestructuracié dels serveis que s’ofereixen
des del Centre de Recursos i segurament també caldra una reestructuracié de
tasques de I'equip técnic per cobrir els diferents serveis.

- Difusié exterior i visibilitat del Centre de Recursos
Amb l'objectiu de poder arribar a les entitats base, aquest any farem forca treball
al territori amb visites als equipaments juvenils (altres espais joves i sobretot
casals de joves) per donar a coneixer tots els recursos i serveis que oferim. A la
vegada es planteja la possibilitat de realitzar sessions informatives fora de
I'emplacament de I'Espai Jove Gracia.

- Elaboracié de material i recursos per al moviment associatiu juvenil
Creacié de materials en format part paper i/o digitals que siguin veritables eines
per a facilitar la feina de les associacions juvenils.

- Implementacié del programari lliure a tot el funcionament del Centre de
Recursos.
Amb la migracié iniciada l'any passat, enguany toca canviar el sistema operatiu i
poder realitzar tota la feina en programari lliure, cal doncs adaptar totes les base
de dades i funcions al nou sistema. A la es seguira promovent I'Gs del programari
lliure a les associacions juvenils.

Aquestes que us hem explicat sén les linies generals d’actuacié que, per arees es
concreten en les seglients accions:

Linies del Centre de Recursos per a les Associacions Juvenils de Barcelona 2009 / 2



Area d’Informacio

Objectius

- Oferir, d’'una forma ordenada i estructurada, el maxim d’informacié d’interés per a les associacions i grups de
joves de la ciutat, tot estan a dia de les novetats i canvis del sector.
- Atendre i donar acurada resposta a totes les demandes entorn del moviment associatiu juvenil de Barcelona.

- Elaborar eines d’'informacié utils per al coneixement i el desenvolupament del teixit associatiu juvenil de la ciutat.

Eines

Descripcio i accions previstes

Agents implicats

Cens d’Entitats,
Grups i Xarxes

de Participacio

Juvenil

Base de dades amb informacié

actualitzada sobre participacio juvenil

- Actualitzacié constant de les dades,
arribant a fer més d'un 60% del cens.

- Aquest anys si, realitzar la migracié de la
base de dades cap a I'Asia.

- Posar en marxa l'actualitzacié de les
entitats de Districte a través dels Punts
d'Informacié Juvenil de cada territori i fer
un seguiment del mateix.

- Mantenir una canal estable amb les
plataformes territorials i Xarxa Jove per
intercanviar de dades i actualitzacid.

- Donar difusié del Mapa de
I'Associacionisme Juvenil i mantenir
I'actualitzacié

- Entitats, grups i xarxes de participacié

juvenil.

- IMI i Barcelona Informacié (equip d’Asia)
- Xarxa de Punt d’Informacié Juvenil

- Plataformes territorials de joventut.

- Xarxa Jove

Punt d’Informacio
d’Associacionisme
Juvenil (PIA))

Recull d’informacioé sobre P’activitat

associativa juvenil

- Continuar amb I'elaboracié de documents
que ajudin a la tasca dels informadors i les
informadores: fitxes tematiques, processos
pas a pas i petites situacions quotidianes.

- Realitzar les sessions informatives i cicles
tematics (financament associatiu, temes
legals-fiscals, cooperaci6 ....) com a minim
una per trimestre

- Manteniment i actualitzacié del dossier de
la Xarxa de Pl) de “Participacié i
Associacionisme”

- A través dels CJB, aprofitar els acords amb
entitats de nouvinguts per donar a
coneixer els serveis i recursos de que
disposem

- Entitats, grups i xarxes de participacié

juvenil.

- Xarxa de Punt d’Informacié Juvenil
- Fedelatina

Butlleti
901 51 52 53

Butlleti informatiu mensual del Casal

- Elaborar deu nimeros (Convocatoria de
Subvencions; Justificacié de Subvencions;
Equipaments per a joves; les associacions a
internet; xarxa de Vivers Juvenils; ...).

- Publicar el butlleti de forma simultania al
web.
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Punt d’Informacié
de Recursos per a
la Sostenibilitat —
PIRS

Recull d’informacié sobre temes

sostenibles

- Elaborar sis fitxes de la col-leccié
Practiques Sostenibles.

- Actualitzar els nimeros ja publicats.

- Elaborar un miniwebsite amb continguts

relacionats amb I'estalvi l'aigua i la nova

cultura de l'aigua.

Establir contacte amb les entitats

mediambientals i mantenir canal de

comunicacié estable.

Edicié d'unes eines per a que les

associacions puguin realitzar les seves

Agendes21.

Ampliar l'oferta d'informacié disponible al

PIRS, especialitzant-la i focalitzant-la a les

tematiques que poden ser d'intereés per a

les associacions juvenils.

Realitzar I'Agenda2| de I'equipament i

vetllar pel criteris ambientals del mateix.

- Centre de Recursos Barcelona Sostenible.
(CRBS)

- Consell de la Joventut de Barcelona,
programa BC| de Sostenibilitat.

- Entitats de tematica ambiental.

- Espai Jove de Gracia

Info Point
Internacional

Recull d’informacié sobre temes

internacionals

- Reestructuracié del web dels diferents
apartats del web: Banc de parteneriat,
Propostes alternatives per viatjar.

- Coordinacié de la informacié amb el Punt
Eurodesk

- Difusié del servei de I'lnfo Point

- Patronat Catala Pro Europa.

- Secretaria de Joventut de la Generalitat

- Entitats que treballen temes europeus i
internacionals.

- Assessoria de Mobilitat

Cercador de
Sales i Espais

Bases de dades amb sales i espais on les
entitats poden dur a terme les seves
activitats

- Millorar i ampliar la base de dades

- Donar difusié del servei

- Equipaments municipals.

Casal Virtual

www.casalbcn.cat

- Definir el domini de el web

- Redefinir el web per a fer-lo més
accessible i passar-ho a un sistema més
versatil

- Actualitzar constantment els continguts del
web i ampliar apartats posant on-/ine tota
la informacié que tinguem.

- Realitzar el canvi técnic del Cens d'Entitats
amb l'estructura Barcelona Informacié.

- Realitzacié d'un programa per a la gestiod
de reserves de material i espais de manera
on-line conjuntament amb Torre Jussana

- IMl i Barcelona Informacié
- Torre Jussana
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Area d’Assessorament

Objectius

- Assessorar, de forma personalitzada i gratuita, a entitats i grups de joves sobre diverses materies de gran interes per al
seu propi funcionament i desenvolupament.

- Disposar de tota aquella informacié actualitzada que pugui ser de gran utilitat per acompanyar qualsevol assessorament
sobre temes establerts.

- Formar part activa de les assessories de la Xarxa de Punts d’Informacié Juvenil.

- Tenir una actitud més pro-activa d'anar a cercar les entitats usuaries

Eines Descripcio i accions previstes Agents implicats
Assessoria de Informar i assessorar sobre les subvencions, els ajuts i | - Direccié de Joventut
Financament els premis - Associacié Espanyola de
Associatiu - Fer difusi6 de I'’Assessoria i també de la Guia Basica sobre | Fundraising

Subvencions.

- Edicié d’una guia de financament privat

- Recerca pel que fa a les convocatories de subvencions de
les fundacions privades.

- Realitzar un cicle de sessions informatives de financament

associatiu (generalitat, ajuntament, financament privat)

Publicar l'estudi sobre la concessié de subvencions a

associacions juvenils per part de ’Ajuntament de

Barcelona, tant a nivell de ciutat com de districte.

Elaborar els dos nimeros anuals del butlleti 90/5/ 52 53

que informen de les convocatories i les justificacions.

- Creaci6 de fitxes tematiques genériques que serveixin com
a material complementari a les assessories.

Assessoria Legal,
Fiscal, Comptable i

Informar i assessorar sobre tot tipus de qliestions - Blasco, Sellarés & associats,
relacionades amb temes legals, fiscals i comptables srl.

Laboral - Fer difusi6 de I'Assessoria
- Realitzar un butlleti 901 a les novetats de la llei
d'associacionisme
- Realitzar un cicle de sessions informatives de temes legals
Assessoria Informar i assessorar sobre aspectes relacionats amb - Xarxa de Punts d’'Informacié
d’Activitats la planificacioé i desenvolupament d’una activitat Juvenil

internacional -

- Fer difusié de I'Assessoria amb visites a equipaments joves,
realitzant minim 20 assessories.

- Elaborar un butlleti 90/ 5/ 52 53 sobre el Projectes de
Cooperacié Internacional

- Coordinacié de la Campanya Cooperes, tot fent un recull
de material de cooperacié internacional

- Ser un referent del Programa Europeu “Joventut en Accié”

Internacionals Casals i espais joves

Assessoria de Gestio

de la Comunicacio

Informar i assessorar sobre qiiestions relacionades

amb la comunicacié associativa

- Fer publicitat d’aquesta assessoria, realitzant minim 20
assessories.

- Buscar estrategies per a que les entitats tinguin més
presencia als mitjans de comunicacié (premsa, internet,
radio,..)

- Direccié de Joventut de
['Ajuntament de Barcelona.
- Secretaria de Joventut.

Assessoria de
Programari Lliure

Informar i assessorar sobre la implantacio del

programari lliure com a eina de treball

- Fer publicitat d’aquesta assessoria, realitzant minim 20
assessories.

- Fer dues sessions informatives sobre programari lliure.

- Edicié de materials i recursos de programari lliure per a les
associacions juvenils.

- Direccié de Ciutat del
Coneixement.

- Entitats que ja treballen en

aquests temes
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Assessoria de

Informar i assessorar sobre qliestions de mobilitat

Mobilitat Europea europea (beques, treball,... ) a joves indivisuals

- Organitzar diferents tallers de mobilitat sobre temes varis,
un d'ells dins la Mostra de Turisme.

- Edicié de fitxes informatives “Monografic jove”

- Elaborar un butlleti de mobilitat dirigit als informadors de
la XPlJ i reforcar el contacte amb ells.

- Difondre els projectes de mobilitat europea que tinguin les
associacions

- Participar en la Xarxa EURODESK com a punt local.

- Xarxa de Punts d'Informacié
Juvenil

- Consell Comarcal del
Barcelonés

- Associacions Juvenils (amb
activitats de Mobilitat Europea)
- Xarxa EURODESK

- Sales d’Estudis.
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Area de Serveis

Objectius

- Oferir el maxim, tant quantitativament com qualitativament, de serveis de suport a les entitats i col-lectius juvenils per a la
realitzacié dels seus projectes i activitats.
- Establir i actualitzar constantment els canals de comunicacié-informacié d’acord amb la diversitat i les necessitats
canviants de les entitats i collectius de joves.
- Crear i renovar recursos de consulta que puguin ser d'interes per al moviment associatiu juvenil.

Eines

Descripcio i accions previstes

Agents implicats

Servei de Difusio

Difusi6 sobre tot tipus d’informacié d’interes per a les

entitats juvenils

- Mantenir la distribucié setmanal del .INFO

- Ampliar i potenciar el Servei de Difusié a Mitjans de
Comunicacié.

- Continuar amb I'enviament mitjangant correu ordinari, de
tot aquell material que pugui ser d’interes a les entitats
juvenils.

- Entitats, grups i xarxes de
participacié juvenil.

Lloguer d’Espais i
Material

Lloguer d’espais i material per a la utilitzacié en les

activitats de les entitats

- Fer difusié dels serveis de lloguer del CRA| sobretot a
nivell d’entitats de base.

- Detectar les necessitats de les entitats pel que fa a
materials i infraestructures per a les seves activitats i
donar-hi resposta. (estampacié de samarretes...)

- Gestionar les reserves d'espais en coordinacié amb I'Espai
Jove Gracia

- Obrir una linia d'acords amb empreses per aconseguir
preus més assequibles per les associacions juvenils

- Facilitat la reserva d'espais i materials de manera on-line
amb una eina potent amb Torre Jussana

- Entitats, grups i xarxes de
participacié juvenil.

- Plataformes territorials.

- Equip de dinamitzacié de
I'Espai Jove Gracia

- Tecnics i tecniques de joventut
dels districtes i del CJB.

- Torre Jussana

Allotjament
d’Entitats i Servei de
Busties

Cessio de despatxos a entitats juvenils i de busties on

poden rebre correspondéncia

- Fer difusié d’aquests dos serveis.

- Donar entrada a noves entitats al Servei d’Allotjament.

- Fer seguiment de les entitats que utilitzen el servei de
busties i allotiament i mantenir al dia els pagament de
quotes.

- Coordinacié amb el técnic de Viver de Projectes per I'Gs de
I'espai.

- Entitats, grups i xarxes de
participacié juvenil.
- Viver de Projectes Juvenils

Cessio de Recursos
Sostenibles

Cessio de gots reutilitzables, cuina solar i bicis

- Mantenir la relacié amb el Centre de Recursos Barcelona
Sostenible per a la cessié de la placa solar fotovoltaica i
altres serveis per a les entitats juvenils.

- Posada en marxa de la cessié de les bicicletes de
BiciNostrum.

- Ampliar l'oferta de recursos que oferim amb la possibilitat
de vaixelles sostenibles.

- Entitats, grups i xarxes de
participacié juvenil.

- Eco-Union

- Centre de Recursos
Barcelona Sostenible.

Servei de Gestio
Laboral

Informar i assessorar en mateéria laboral i fiscal:

confeccié de nomines, tramitacié d’altes i baixes,

certificats IRPF,...

- Fer difusié d’aquest servei.

- Realitzar dues sessions de formacié adrecades a les entitats
usuaries del servei.

- Entitats, grups i xarxes de
participacié juvenil.

- Blasco, Sellarés & associats,
srl.
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Area de Promocio i Dinamitzacio

Objectius

- Promoure la participacié de joves en I'organitzacié i realitzacié de projectes i activitats de tota indole.
- Dinamitzar I'equipament mitjangant la programacié d’activitats obertes a la participacié de tothom.
- Donar suport i promocionar principalment els projectes que sén plantejats i desenvolupats per la propia gent

jove, i també aquells que tenen com a objectiu prestar nous serveis a la joventut.

- Consolidar i aprofundir en el treball en xarxa creat per a I'organitzacié de diversos projectes i activitats.

Eines

Descripcio i accions previstes

Agents implicats

BCN Intercanvis
Juvenils

N

Suport técnic i economic a la realitzacié

d’intercanvis juvenils

- Fer difusié del programa a diferents equipaments
juvenils de la ciutat

- Fer seguiment dels projectes realitzats per les entitats i
grups catalans.

- Incidir en la puntualitat i serietat en la presentacié de
documentacié per part de les entitats.

- Visualitzar els projectes presentats durant I'any en una
activitat oberta durant la qual es fara lliurament del
premi al millor projecte de I'any.

Regidoria de Dones i Joventut.
Consell de la Joventut de
Barcelona.

CIAJ (Centre d’Informacié i
Assessorament per a Joves)
Equipaments juvenils

Viver d’Entitats | Programa de suport integral a les associacions Secretaria de Joventut.
Juvenils de - Dinamitzar les entitats del Viver i fer seguiment dels Regidoria de Dones i Joventut.
Barcelona seus plans de desenvolupament mitjancant les reunions Entitats i grups usuaris del
de seguiment i les tutories corresponents. programa.

- Fer tres sessions formatives per a les entitats.

- Coordinar-se amb altres vivers juvenils.
Viver de Programa de suport integral a projectes Regidoria de Dones i Joventut.
Projectes - Donar difusié del programa a través d'equipaments Centre Garcilaso i Espai Jove

Juvenils Centre
Garcilaso i Espai
Jove Gracia

juvenils i altres equipaments d'alta presencia juvenil (IES)
- Incrementar el nombre de projectes 15 per viver.
- Creaci6 d'un amplicatiu virtual per millorar la gesti6 i
seguiment dels projectes
- Dinamitzar els projectes dels diferents grups del Viver
- Ser un veritable acompanyament per als projectes.
- Coordinar-se amb altres vivers juvenils.

Gracia

Grups usuaris del programa.
Districte Sant Andreu
Districte de Gracia

IES de Sant Andreu

IES de Gracia
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Area Relacional i de Gestio

Objectius

- Treballar en xarxa amb altres equipaments i serveis destinats a la joventut.

- Promoure el coneixement dels serveis, activitats i recursos del Casal.

- Millorar el condicionament i el manteniment de I'equipament per tal que respongui a les necessitats del seu Us.

Eines Descripcio i accions previstes Agents implicats
Relacions Treball en xarxa amb altres Regidoria de Dones i Joventut.
equipaments, entitats i serveis destinats CIAJ (Centre d’Informacié i
a la joventut Assessorament per a Joves).
- Coordinacié amb la resta de serveis de Espai Jove Gracia.
I'Espai Jove Gracia Centre Garcilaso.
- Continuar la coordinacié amb el CIA|. Xarxa de Punts d’Informacié Juvenils
- Col'laborar amb Torre Jussana, amb un Tecnics i técniques de joventut dels
intercanvi d'informacié i recursos. districtes.
- Collaborar en la consolidacié de la Xarxa Torre Jussana.
de Punts d’Informacié Juvenils. XarxaJove.net (CNJC).
- Treballar conjuntament amb els i les
técniques de Joventut dels districtes, en
especial el Districte de Gracia.
- Fer xarxa amb casals de joves, espais joves i
altres equipaments juvenils de la ciutat.
- Col‘laborar amb col-lectius que promouen
mobilitzacions ciutadanes.
- Mantenir la relacié amb Xarxa Jove per
actualitzacions de Cens.
Gestio Treball diari pel que fa a la gestio del Regidoria de Dones i Joventut.

centre: personal, imatge exterior,
representacio, manteniment i inversions
- Personal:

v Formar I'equip técnic.

v' Dur a terme reunions d’equip i reunions
de seguiment i despatxos.

v" Reestructuraci6 de les funcions de
I'equip tecnic en I'Espai Jove.

- Imatge exterior:

v' Actualitzar la imatge amb el canvi de
nom

v" Elaborar una publicacié de promocié
dels serveis i funcions del Centre de
Recursos per a les Associacions Juvenils
de Barcelona (triptic).

v' Elaborar uns targetons de promocié de
les assessories.

v" Definir, actualitzar i ampliar la web del
Centre de Recursos.

v' Canviar la linia comunicativa dels
materials offset del Centre de Recursos
(butlleti 901, practiques sostenibles,..)

- Representacié:

v' Continuar representant el Centre de
Recursos en diferents actes relacionats
amb la tasca que s’hi duu a terme.

v Atendre les visites institucionals i de

Espai Jove Gracia.




col-lectius al servei del Centre de
Recursos.
- Inversions:

v' Establir acords amb possibles empreses
per aconseguir millors preus per a les
associacions (Polycleans,...)

v’ Adquirir nou equipament per al Servei
de Lloguer de Material, Cessi6 de
Recursos Sostenibles.
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