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Les persones
a les associacions

Servei de Gestió Laboral

Ausiàs Marc, 60
08010 Barcelona
fax: 93 265 51 58

e-mail: casal@casalbcn.info
web: www.casalbcn.info

Adreces d'interès
Què és?
El Servei de Gestió Laboral del Casal d’Associacions Juvenils de Barcelona ofereix a les entitats juvenils
un suport integral en matèria laboral i fiscal.

A qui s’adreça?
El servei s’adreça a entitats juvenils que duen a terme la seva primera o segona contractació i té una
durada màxima de dos anys.

Què inclou?
a. Gestió Laboral:

b. Assessorament continuat:

c. Pla de Formació:

________________

El Servei de Gestió Laboral no inclou, en cap cas, les feines derivades de les relacions de l’entitat
amb l’Administració Laboral o Tributària (requeriments, ajornaments, recursos, activitats enfront
de la Inspecció de Treball o de Tributs...)

Què es demana a canvi?
L’entitat usuària tindrà les següents obligacions:

-  Abonar mensualment la quota corresponent al 33% del cost real del servei.

-  Assistir a les sessions de formació que s’organitzin des del Casal.

-  Presentar la memòria d’activitats de l’entitat i la relació de tasques dutes a terme per la persona
   contractada (caldrà presentar-la amb data 31 de març i 30 de setembre).

Com es sol·licita aquest servei?
- Caldrà fer una sol·licitud dirigida al Casal d’Associacions que inclogui la necessitat contractual i el pla
de finançament d’aquesta contractació.
- S’inclourà la memòria de l’entitat o, cas que sigui de recent constitució, el projecte de la mateixa
(objectius, justificació, destinataris, activitats, pressupost...)
- Des del Casal es valorarà la sol·licitud i es comunicarà a l’entitat l’acceptació de la mateixa.

Recordeu també que l’Assessoria Legal, Fiscal, Comptable i Laboral del Casal d’Associacions pot
resoldre-us de forma ràpida i gratuïta qualsevol tipus de dubte que tingueu en aquesta matèria. Només
cal que truqueu al 901 51 52 53 i demaneu hora.

Organitzacions sindicals juvenils
ACCIÓ JOVE
Joves de Comissions Obreres de Catalunya
Via Laietana, 16
08003 Barcelona
Tel. 934 812 724
Fax 934 812 785
acciojove@conc.es
www.conc.es/acciojove

AVALOT
Joves de la UGT de Catalunya
Rambla de Santa Mònica, 10
08002 Barcelona
Tel. 933 046 818
Fax 933 046 825
avalot@catalunya.ugt.org
www.avalot.org

ESPAI JOVE
Joves de la Intersindical - CSC
Portal de l'Àngel, 38, 1r
08002 Barcelona
Tel. 934 813 660
Fax 934 813 661
espaijove@intersindical-csc.org
www.intersindical-csc.org/joves/

Joventut de la Unió Sindical Obrera
de Catalunya – USOC
Sant Rafael, 38-42
08001 Barcelona
Tel. 933 298 111
Fax 933 298 416
joventut@usoc.es
www.usoc.es

Administracions
www.gencat.net/treballiindustria/
Al web del Departament de Treball i Indústria de la Generalitat de Catalunya trobareu informació sobre
tipus de contractes, normativa, convenis col·lectius, ajuts i subvencions...

www.seg-social.es/
La Seguretat Social també té el seu lloc web, on trobareu informació sobre tràmits, normativa, formularis...

www.aeat.es/
Si necessiteu fer consultes sobre l’Agència Estatal d’Administració Tributària (Hisenda), consulteu aquest
web. Hi trobareu una oficina virtual des d’on hi podreu fer diferents tràmits i consultar la normativa.

Recursos al Casal d'Associacions Juvenils de Barcelona
Servei de Gestió Laboral
Tal i com us hem explicat en aquest butlletí, si sou una entitat que s’està plantejant dur a terme la seva
primera o segona contractació des del Casal d’Associacions us podem ajudar.

Assessoria Legal, Fiscal, Comptable i Laboral
Si teniu dubtes concrets sobre qüestions laborals demaneu-nos hora i us assessorarem sobre els temes que
se us puguin plantejar en aquesta matèria.

Totes les associacions compten amb persones que participen en la realització de les
activitats i en l’acompliment de les finalitats de l’entitat. Les persones hi poden col·laborar
de forma voluntària o bé mitjançant una relació laboral.

Participar de forma voluntària en una associació és fer-ho sense esperar obtenir
cap cosa a canvi més enllà de la satisfacció de la feina ben feta. Les persones que
participen voluntàriament en una associació són des dels socis i sòcies, que poden tenir
una participació puntual o, fins i tot, anecdòtica; fins els i les membres de la Junta
Directiva, que acostumen a dedicar-hi molt més temps i a desenvolupar una tasca més
concreta.

A més de tots aquests que acabem de dir, també hi ha persones que participen
puntualment en algun projecte determinat. En aquest sentit cal dir que l’associacionisme
juvenil potencia habitualment un tipus de compromís voluntari i de participació
enfront d’un voluntariat institucionalitzat, que ofereix serveis a la ciutadania mitjançant
persones voluntàries i en forma d'activitats concretes, però sense cap marge per a la
deliberació, la planificació o el control per part de la persona voluntària, que esdevé
més una consumidora individual que no pas un membre actiu de la comunitat. ___
_______
Com hem comentat més amunt, a més de les persones que hi participen de forma
voluntària, una associació també pot comptar amb persones que desenvolupen la
seva tasca mitjançant una relació laboral. En aquests casos, cal tenir present que

aquestes persones hauran de ser contractades en les
condicions normals del mercat, tot evitant la precarització.
Tenir persones contractades implica una dedicació en temps i

en recursos força important i molt sovint allunyada de les
possibilitats reals de l’entitat. El Casal d’Associacions
Juvenils de Barcelona disposa de Servei de Gestió Laboral
dissenyat per fer menys costós el pas a la contractació.
_____________________
Les persones a les associacions són, malauradament en
molts casos, un bé escàs, el tractament de les persones
d’una associació s’ha de gestionar de la forma més
adequada possible. Només d’aquesta manera tots i totes
desenvoluparan les seves tasques amb comoditat i podran

treure el màxim partit del temps que dediquen a l’entitat.
_

Realització de diferents serveis: confecció dels contractes; confecció dels fulls de salari; confecció dels
documents de cotització; confecció i presentació dels documents d’alta, baixa o similars; preparació
de les declaracions trimestrals i anuals de retencions sobre els rendiments del treball i d’activitats
professionals.

En matèria de dret laboral i de Seguretat Social mitjançant consultes telefòniques o per altres mitjans
(visites quan això sigui precís, emissió d’informes per mitjà de fax o de correu electrònic...) Informació
constant de les qüestions laborals de recent aprovació o aparició i de l’evolució de la doctrina administrativa
i judicial dels temes més controvertits.

Realització de dues sessions de formació anuals d’assistència obligatòria. La formació respondrà a
temes laborals i fiscals (tipus de contractació, bonificacions contractuals, tramitacions amb la Seguretat
Social, estructura i composició d’una nòmina, acomiadaments, impostos i tributs...).__
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Què cal tenir present a l'hora de contractar?

La contractació de persones en una associació no és imprescindible, però sovint arriba un moment
en el qual resulta necessari si l’entitat ha anat creixent i engegant nous projectes. Sovint les entitats
tendeixen a “gratificar” la persona voluntària ja sigui totalment “en negre” o bé mitjançant una factura
emesa per la persona a l’entitat on es fa la retenció de l’IVA i de l’IRPF. Cal que tinguem clar, però,
que totes dues formes de “gratificació” són il·legals ja que s’incompleix la legislació vigent en matèria
laboral i fiscal.

La contractació d’un treballador o d’una treballadora implica un seguit de tràmits força
complicats i, a més, un increment en la despesa de l’associació, atès que no només cal pagar
el sou de la persona escollida, sinó també cotitzar a la Seguretat Social en funció del sou. Els tràmits
que cal seguir són els següents:

Abans de contractar un treballador o una treballadora cal:

     Sol·licitar el NIF a l’Agència Tributària.

     Comunicar a l’Agència Tributària que, a partir d’aquell moment, pagarem sous i, si s’escau, practicarem
        retencions a compte de l’IRPF del treballador o de la treballadora.

     Donar-se d’alta de l’Impost d’Activitats Econòmiques.

     Legalitzar el Llibre de Visita al Ministeri de Treball.

     Comunicar l’obertura de centre de treball al Departament de Treball de la Generalitat de Catalunya.

     Tenir clar el perfil de persona que es necessita per cobrir el lloc de treball així com el tipus de contracte
        laboral a realitzar.

     Fer el procés de selecció del personal que ha de ser el màxim d’objectiu i transparent possible.

Una vegada seleccionat/da el/la treballador/a cal:

     Donar d’alta el treballador o la treballadora al Règim General de la Seguretat Social o al Règim que
        correspongui. Aquest tràmit cal fer-lo obligatòriament amb anterioritat a la incorporació de la persona
        al lloc de treball.

     Signar el contracte laboral amb el/la treballador/a.

    Comunicar el contingut del contracte a l’Oficina de Treball de la Generalitat dintre dels deu dies
        següents a la contractació.

A partir del moment en què el/la treballador/a iniciï la seva activitat caldrà
de forma periòdica:

   Lliurar, amb caràcter mensual, la nòmina a la persona contractada on l’associació descomptarà la part
       obrera de la Seguretat Social i hi practicarà la corresponent retenció de l’IRPF. _                            _

   Pagar, amb caràcter mensual, la cotització a la Seguretat Social, tant la quota patronal, que correspon
       a l’entitat, com la quota obrera, que és la que se li ha descomptat al treballador o a la treballadora.

   Presentar i pagar a l’Agència Tributària, amb caràcter trimestral, les declaracions de retencions de
       l’IRPF descomptades al treballador o a la treballadora.

   Presentar a l’Agència Tributària, amb caràcter anual, el resum de les percepcions rebudes pels
      treballadors i per les treballadores i de les retencions a compte de l’IRPF que se’ls han practicat.

   Lliurar als treballadors i a les treballadores, amb caràcter anual, el certificat d’ingressos percebuts i
      de retencions practicades durant l’any, per fer la declaració de la renda.

En el moment de finalitzar del contracte, qualsevol que sigui la causa, cal:

   Tant si és el treballador que vol marxar de l’associació, com si és aquesta que pren la iniciativa, caldrà
      comunicar per escrit la rescissió del contracte on consti la causa i la data d’efectes de l’extinció.___

   Donar de baixa el treballador o la treballadora a la Seguretat Social.

   Realitzar la liquidació del treballador o de la treballadora. Aquest/a té dret a exigir la presència d’un/a
      representant sindical en el moment de signar la liquidació perquè l’assessori.

   Lliurar-li els documents necessaris per a què pugui demanar la prestació d’atur, si és el cas.

Les persones que participen a les associacions, sigui quina sigui la manera com ho fan, formen un equip
de treball. Per tal que aquest equip treballi de forma compacte i tothom trobi el seu lloc a l’organització,
és important tenir en compte tot un seguit d’etapes que cal cobrir. La primera d’elles coincideix amb el
que acabem d’explicar i s’estableix en el moment de la selecció de la persona; cal que aquest procés sigui
el màxim d’objectiu i transparent i que respongui a les necessitats que ens hem plantejat, ja sigui a
nivell voluntariat o remunerat.

Superat el procés de selecció hi ha diferents etapes que cal tenir molt
presents:

Acollida: És una de les etapes més important i si es fa de forma correcte és garantia
d’èxit. Molt sovint, com a conseqüència de l’elevat volum de feina, deleguem l’acollida
o la fem de forma massa precipitada, sense tenir present que la persona que s’incorpora
està totalment desorientada; la deixadesa en aquesta etapa pot fer que s’allargui
excessivament aquest sentiment. L’acollida s’ha de fer tant a nivell institucional
(emmarcament en el projecte de l’entitat, valors, missió, pla estratègic o objectius),
com pel que fa a la tasca a desenvolupar per la persona (explicació de l’organigrama,
dels objectius de la tasca en concret, assignació de funcions i presentació de la resta de
l’equip).

Seguiment i avaluació: És important que la persona disposi d’un seguiment tant de
la feina que realitza com a nivell personal (integració a l’equip, motivació...). Les reunions
d’equip ens serviran per fer que tots i totes les integrants coneguin de primera mà quin
és el nivell d’acompliment dels objectius i quines les línies de treball, així com conèixer
què és el que estan fent la resta de companys i companyes. També podem dur a terme
entrevistes de seguiment personalitzades, aquestes ens permetran valorar detingudament
la feina i el grau de motivació de cadascun i cadascuna de les integrants.

Formació i desenvolupament: Es tracta d’un procés continu. És important que
planifiquem, conjuntament amb la persona, quina és la formació complementària que
necessita. Cal tenir present que la formació no sempre ha de ser d’aula, i que sovint és
complicat trobar cursos que s’ajustin a les necessitats i donin resultats al lloc de treball;
en aquest sentit, la formació interna pot ser més efectiva.

Desvinculació: Una entrevista amb la persona que marxa ens pot ser molt útil. És el
moment en què la persona es pot sentir més lliure per dir el que pensa i quan podem
aprendre dels errors comesos o de les coses ben fetes.

Etapes dins l'equip


